
Инструкция по оформлению заказа с
электронным рецептом ЕМИАС

На сайте Ригла существует страница “Мои рецепты”. Попасть на нее можно двумя
способами:

- нажав на кнопку “Мои рецепты” в хедере сайта. Вот так она выглядит при
просмотре с компьютера:

на мобильной версии сайта необходимо нажать на значок , чтобы увидеть кнопку

“Мои рецепты”:

- перейти на страницу с сайта или мобильного приложения ЕМИАС.ИНФО



Для оформления заказа по электронному рецепту авторизация не обязательна.

Если у вас есть действующий электронный рецепт, вы увидите его на странице “Мои
рецепты” в соответствующем разделе (“По льготе” или “Без льготы”):



Изучите информацию на рецепте. Обратите внимание на срок действия рецепта, если
он будет истекать, эта информация выделится красным. Необходимо воспользоваться
рецептом до его окончания, иначе он станет недоступным без права восстановления.

Чтобы оформить заказ по рецепту, нажмите кнопку “Выбрать препараты”. На странице
откроется список препаратов, доступных выбору:



Выберите товар и нажмите кнопку “В корзину”. Изменится количество товаров в
рецептурной корзине:

Детальную информацию о препарате, его составе, показаниях к применению,
противопоказаниях и др. можно изучить на странице продукта, нажав на карточку
товара в списке. Вы можете добавить товар в корзину со страницы продукта.

Перейдите в корзину, нажав на иконку корзины или кнопку "Оформить заказ" под
выбранным препаратом, проверьте состав заказа:



Обратите внимание, если вы оформляете заказ со льготой, его можно забрать только
самовывозом из ограниченного количества аптек.

Если вы выбрали аптеку, где товар доступен только под заказ, подтвердите свой
выбор, нажав кнопку “Завершить оформление”:



Если вы оформляете заказ без льготы, вам доступен самовывоз или доставка заказа.

Самовывоз из аптеки

Выберите аптеку на карте или в списке, заполните недостающие контактные данные,
выберите способ оплаты и нажмите кнопку “Подтвердить”. Если вы являетесь
участником программы лояльности “Аптечная семья”, у вас есть возможность списать
бонусы на заказ только по коммерческому электронному рецепту:



Доставка на указанный адрес

Заполните личные данные и укажите адрес доставки

Выберите удобную дату и интервал. Для доставки доступна только оплата онлайн на
сайте. Нажмите кнопку “Подтвердить” и перейдите на платежную форму:



Когда откроется платежная форма, введите данные банковской карты и нажмите
“Оплатить”:

После успешной оплаты вы увидите данные о своем заказе:

Обращаем ваше внимание!
Согласно закону при получении заказа вам необходимо предъявить электронный
рецепт и документ, удостоверяющий личность.Перед выдачей заказа будет
производиться сверка ФИО, указанного в электронном рецепте и на сайте как
получателя заказа.Если вы приобретаете препарат не для себя, необходимо, чтобы в
электронном рецепте ваше ФИО было указано в графе "законный представитель",
который уполномочен получать лекарственный препарат.


